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Clémence Dumont st journaisie
chez Tchok depuis le premier nurmers.
Des frigos de f'Horeca ay travail
migrant dans les fermes beigesen
passant par la péche en mer du Nord,
elle ne sait jamais vers guoi elie va,
mais elle y va.

de personnes (des personnalités engagées pour
Tallaitement, car ils et elles sont a 'afflit sur ce sujet,
différents types de professionnel-les de la sant€, des
fonctionnaires, etc.). J’ai ensuite décidé d’angler mon
enquéte sur le marketing a destination des pediatres et
des parents car il m’a semblé le plus interpellant, méme
sij’aurais sans doute pu creuser celui a destination des
sages-femmes, des pharmacien-nes ou des creches.

En parallele, Tchak a lancé un appel publica
témoignages. Une quinzaine de mamans et de
professionnelles de la santé — des femmes uniquement
—y ont participé. Ces contributions m’ont aidée a
recouper certaines informations précises. A titre plus
personnel, elles ont surtout attiré mon attention sur
ce point: que les femmes aient allaité, donné du lait
artificiel ou les deux, elles se sont souvent senties
stigmatisées et mal accompagnées. Assurément,
le marketing n’est qu'un des éléments qui explique
comment, tiraillées par des injonctions contradictoires,
les femmes tentent de poser des choix. s
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PARTIE

Les pédiatres,
une profession
biberonnée

Pour conférer a leurs laits artificiels une image de marque a
la pointe des progres scientifiques, Nestlé et Danone comptent
sur des ambassadeurs et ambassadrices de choix : les pédiatres.
Ces entreprises les bombardent d'informations qui exploitent
leur manque de formation en nutrition infantile.
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ENouETE

PARTIE 2

Parents
ans le doute,
marketing

al'écoute

Nestlé et Danone se battent pour toucher les parents dés lannonce
d'une grossesse. Leur stratégie? Inspirer la confiance en tant quexpertes
de la petite enfance pour, subtilement, présenter leurs multiples laits
artificiels comme des solutions aux difficultés rencontrées.
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